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Jak bezpiecznie wystac konsole do serwisu

Praktyczny przewodnik przygotowania przesyitki do Doktor GSM

Jesli wysytasz konsole do naprawy, warto przygotowac jg tak, aby dotarta bezpiecznie i bez
zbednych problemdw w transporcie.

Ten poradnik pokazuje, jak spakowad urzgdzenie krok po kroku, aby utatwic¢ diagnostyke i
ograniczyc¢ ryzyko uszkodzen.

Cel: po wykonaniu tych krokow bedziesz mie¢ dobrze zabezpieczong konsole, gotowg do wysyiki
do Doktor GSM.

Adres do wysyiki:

Doktor GSM - Serwis Konsol Warszawa
ul. kojewska 11, 03-392 Warszawa | tel. 538 548 558 | doktorgsm.pl

Dziatamy od 2005 roku. Darmowa diagnoza. Gwarancja na naprawy.



1.
Kopia zapasowa

Zapisz stany gier i wazne
pliki w chmurze lub na
dysku zewnetrznym.

Najlepiej zrobic to przed
wysytka.

4.

Wybierz karton

Wez mocne pudetko
wieksze od konsoli o kilka
centymetrow z kazdej
strony.

Unikaj kartonéw miekkich i
zgniecionych.

7.
Zaklej karton

Zamknij paczke mocng
tasmg pakowg na
wszystkich tgczeniach.

Wzmocnij gére, dot i boki.

2.
Wyjmij akcesoria

Usun nosniki, gry, pady i
przewody, jesli nie sg
potrzebne do diagnozy.

Spakuj je osobno, aby
niczego nie uszkodzic.

5.
Wypetnij luz

Dodaj wypetniacz, ktéry
unieruchomi urzadzenie w
Srodku.

Po zamknieciu nic nie
powinno sie przesuwac.

8.
Zr6b zdjecia

Sfotografuj zapakowang
konsole i zamkniety karton
przed nadaniem.

Zachowaj zdjecia na
wypadek reklamaciji.

3.
Owin folig

Zabezpiecz konsole
kilkoma warstwami folii
babelkowe,;.

Szczegdblnie chron
narozniki i porty.

6.
Dodaj opis usterki

Wiéz krotkg notatke z
imieniem, numerem i
opisem problemu.

To przyspieszy diagnoze po
odbiorze paczki.

o.
Wyslij i zgtos

Nadaj paczke z numerem
do Sledzenia i przeslij go do
Doktor GSM.

Wyslij numer SMS-em lub
przez WhatsApp.

Checklista przed nadaniem paczKi

(O Kopia zapasowa danych wykonana
O Wyjeta karta SD / M.2 / pamie¢

(O Wyjete ptyty / kartridze / gry

O Wyjete pady i akcesoria

(O Konsola owinieta folig bgbelkowg

(O Karton odpowiednio dobrany

O Wnetrze kartonu wypetnione bez luzu



(O Dotaczona karteczka z opisem usterki

(O Karton zaklejony tasmg pakowa

(O Zrobione zdjecia paczki przed nadaniem

(O Numer przesytki przygotowany do wystania

Uwaga — nie wysytaj konsoli wytgcznie w oryginalnym pudetku producenta. Samo
opakowanie detaliczne nie zapewnia wystarczajgcej ochrony, jesli nie jest dodatkowo
umieszczone w mocniejszym kartonie zewnetrznym.

Praktyczna wskazéwka — wybierz przesytke z numerem do $ledzenia, a przy drozszych
urzagdzeniach rozwaz ubezpieczenie paczki. To prosty sposob, aby zwiekszy¢ bezpieczehstwo
wysytki.
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